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»Alarm Glosowy”®
(Voice Alarm)e

Ludzie komunikujq sie za pomocq glosu. Kazdy z nas dal temu wyrazny dowod zaraz po urodzeniu. Z
czasem, ta pierwotna komunikacja przeksztatca si¢ w bardziej zrozumialq forme nazywangq po prostu mowq,
ktora w zupelnosci wystarcza nam do komunikacji personalnej.

Dla potrzeb szybkiego informowania wiekszej grupy ludzi, np. o zblizajqcym sie niebezpieczenstwie,
wymyslono urzqdzenia typu bebny, piszczalki i gwizdki. W nowoczesnej formie, rolg taka petnia elektryczne

dzwonki i syreny oraz buczki.

Ogromna ilos¢ roznych rodzajow sygnatow alarmowych (antywtamaniowych, alarmow samochodo-
wych, sygnatow pojazdow uprzywilejowanych), na ktorych hatas jestesmy narazeni codziennie, powoduje, zZe
juz dawno przestaty one wzbudzac¢ emocje i reakcje wsrod ludzi.

W kolejnych trzech wydaniach ,,Systemow Alarmowych” przedstawimy koncepcje, sposob dziatania i
doboru urzqdzen dla budowania nowoczesnego sposobu alarmowania o niebezpieczenstwie, zwanego ,, Alar-

mem Glosowym " ®.

Zastosowanie tej techniki, powszechnie stosowanej w krajach Unii Europejskiej i USA, bardzo czesto
wymagane jest przez inwestorow budujqcych w Polsce obiekty uzytecznosci publicznej takie jak: hipermar-
kety, biurowce, hotele, centra rozrywki, multikina, biblioteki itp.

Ten cykl artykutow z pewnosciq pomoze: projektantom — we wlasciwym doborze urzqdzen, inwestorom
- w opracowaniu zrozumiatych wytycznych do przetargow, kupujqcym — we wlasciwej ocenie przydatnosci
urzqdzen, pracownikom ochrony — w opracowaniu planow efektywnej ewakuacji.

Dla 0s6b, ktore nie wierzq w niewiarygodnie wysokq efektownos¢ ,, Alarmu Glosowego”®
przygotowalismy 20 minutowq prezentacje filmowq dostepna na plycie CD (tel. 058-341 18 39).

1.0 Co to jest ,,Alarm Glosowy” ?

~Alarm Glosowy”® to glosnikowy system rozgto-
szeniowy o0 zabezpieczonym dzialaniu, zdolny do
przekazu styszalnej i zrozumiatej informacji stownej
o zaistnialym niebezpieczenstwie i sposobach ewaku-
acji.

Koncepcja ,,Alarmu Glosowego”®, w obiekcie
publicznym, polega na zastapieniu dzwonkow i syren
klasycznej sygnalizacji p. pozarowej, odpowiednimi
glo$nikami, ktére zdolne sa do przekazu styszalnej i
zrozumiatej informacji stowne;.

Wyrazna przewaga ,,Alarmu Glosowego”® nad
systemem dwonkowo-syrenowym polega na tym, ze
przekazuje on przejrzyste stowne instrukcje dotycza-
ce drogi ewakuacji lub tez jednoznacznie informuje o
tym, ze ,,alarm jest fatszywy” !

Daje to ludziom potwierdzenie, Ze niebezpieczen-
stwo jest realne i nalezy zdecydowanie reagowac.
2.0 Dlaczego ,,Alarm Glosowy”® ?

Problemy zwiazany z dzwonkami i syrenami

alarmowymi wynika z faktu, ze sygnalizuja one nie-
bezpieczenstwo - bez informowania ludzi na temat

www.bel-aqustic.com.pl

jego rodzaju (pozar, bomba, wyciek chemiczny, na-
pad terrorystyczny, alarm prébny) lub bliskosci za-
grozenia, zalecanej drogi ucieczki lub koniecznej
procedury postgpowania.

Jak duzo mamy czasu w sytuacji, gdzie dzwonek
zaczyna alarmowaé, a my nie wiemy co zrobi¢ ?

Sygnat alarmowy dzwonka lub syreny moze do-
prowadzi¢ do katastrofy, wsrdd zdezorientowanych
0s0b, ktore nie wiedza co sie stato ?

Konwencjonalny dzwonek lub syrena alarmowa
nie potrafi przekazaé informacji o rodzaju i wielko-
sci zagroZenia, co wywoluje niepotrzebna panike i
bledne zachowanie si¢ 0sob zagroZonych !

Szybko§¢ reagowania, w takiej sytuacji, zalezy
bezposrednio od otrzymania wlasciwego komunikatu

Tylko spokojne, wyraine i zrozumiate komuni-
katy, przekazywane przez system glosnikowy, oso-
bom znajdujqcym si¢ w niebezpieczenstwie, mogq
zdecydowanie zapobiec panice i sprawnie przepro-
wadzié akcje ratunkowq lub ewakuacyjnq.

Dla tych, ktorzy nie wierza w efektywnos¢ dziata-
nia ,,Alarmu Glosowego”® zaprezentujemy wyniki
pewnego testu.
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Przeprowadzono go w jednym z angielskich uni-
wersytetow na dwoch 24-ro osobowych grupach stu-
dentow, ktorych zgromadzono w kawiarnianej piwni-
cy pod pretekstem przeprowadzenia rozmoéw doty-
czacych ich przysziej pracy.

Fot.1 Wejscie do Metro w Londynie

W trakcie wypelniania kwestionariuszy przez I
grupe, wlaczono klasyczny alarm dzwonkowy. Do-
piero po 3 minutach od wiaczenia alarmu, pierwsza
osoba z tej grupy zainteresowata si¢ tym co sig stato i
wyszta z pomieszczenia. (Jak si¢ pozniej okazato,
osoba ta pracowata w szpitalu i przeszta odpowied-
nie szkolenie.) Reszta 0sob z tej grupy opuscita lokal
dopiero po 11 minutach !

W trakcie wypelniania formularzy przez II grupe,
zebrana w tej samej kawiarni, uruchomiono tym
razem ,,Alarm Glosowy”® z informacja o pozarze.

Wszyscy studenci opuscili lokal w czasie zaledwie
22 sekund !!!

Niezalezne badania w londynskim metrze wyka-
zaty, ze przekaz formacji o zagrozeniu, przy uzy-
ciu klasycznej metody z dzwonkami i syrenami,
nie tylko znacznie opo6Znial, ale nawet nie powo-
dowal wsrod ludzi podejmowania dzialan ewaku-
acyjnych.

Wigkszos¢ ludzi oczekiwata potwierdzenia praw-
dziwo$ci zagrozenia w postaci dymu, okrzykow pa-
niki itp.

W ostatecznym efekcie, ludzie, ignorowali te sy-
gnaly i uciekali w kierunku wej$cia — zamiast w kie-
runku wyjscia ! - w ten sposob powodujac dodatkowe
niebezpieczenstwo zaklinowania przejscia i tratowa-
nia si¢ nawzajem.
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Charakterystyczne jest to, ze ludzie — w sytuacji
zagrozenia — z reguly, wycofuja si¢ do miejsc skad
przyszli, nie majac $wiadomosci, ze jest to bledna
droga !

Te same badania, ujawnily, ze przekazywanie
komend stownych za pomocg systemu ,.Alarmu Glo-
sowego”® zapewnily ewakuacje nie tylko wlasciwa
droga. ale tez w odpowiednim przedziale czasu.

3.0 Niebezpieczenstwo ,,zlego projek-
tu” !

Zastapienie klasycznych syren i dzwonkoéw glo-
$nikami, wiaze si¢ z konieczno$cia spelnienia rygory-
stycznych warunkow technicznych aby informacja
przekazywana przez gto$niki byta zrozumiata.

Okreslenie ,,zrozumiata informacja” oznacza kaz-
da styszalna informacjg, ktora jest rozrozniona i zro-
zumiata. Dla zapewnienia zrozumiato$ci, nalezy in-
formacje przetwarzaé na poziomie co najmniej 10 dB
wiekszym od poziomu SPL halasu otoczenia, przy
uzyciu takiej aparatury i takiej ilosci glosnikow, ktora
zapewni wspolczynnik zrozumiatosci mowy RASTI
min. 0,5.

W klasycznym alarmie - dzwonek lub syreng wy-
starczylo ustysze¢. Wystarczyto wige, tylko aby
urzadzenia sygnalizacyjne byly odpowiedni glo$ne.

W Alarmie Glosowym natomiast — komunikat
stowny nie tylko musi by¢ styszalny ale tez zrozu-
miaty !

Podczas, gdy pierwszy warunek jest stosunkowo
latwy do spelnienia (za pomoca wysokosprawnych
glo$nikdéw 1 duzej mocy wzmacniaczy), to juz spet-
nienie drugiego warunku wymaga zdecydowanie
trudniejszych i bardziej skomplikowanych zabiegow.

Wymusza to na projektantach zajmujacych sig
systemami bezpieczenstwa, dodatkowej znajomosci
zasad akustyki i elektroakustyki, albowiem pierw-
szym etapem projektowania systemu dZwigkowego
jest tzw. ,,projekt akustyczny”, na podstawie ktore-
go dobiera si¢ urzadzenia elektroniczne, ktore spetnia
wytyczne projektu akustycznego.

Pamigtajmy, ze projektowany system dzwigkowy
przekazuje informacje bezpieczenstwa !

Niezrozumienie, lub co gorsze, zle zrozumienie
stéw komunikatu ,,Alarmu Glosowego”, moze do-
prowadzi¢ do katastrofy.

Brak zrozumiato$ci mowy moze mie¢ katastrofal-
ne konsekwencje.

Zaistnie¢ moze przeciez taka sytuacja, gdzie Zle
zaprojektowany system nadaje komunikat ,,...do bra-
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my dziewiatej...”, a ludzie stysza ,,...do bramy dzie-
siatej...” 1 w poptochu kieruja si¢ do bramy zamknig-
tej !

Czy mozna sobie wyobrazi¢ panike, w jaka wpad-
nie thum, gdy odkryje, ze znalazt sie¢ w putapce !?

4.0 Standardy bezpieczenstwa

Przepisy okreSlajace standardy bezpieczenstwa,
dla obiektow dostgpnych publicznie opracowano w
1988 roku w postaci normy BS 5839, ktora zwiera
takie stwierdzenie: ,,Powinien by¢ zastosowany sys-
tem rozgloszeniowy o zabezpieczonym dziataniu, za
pomoca ktérego zarzad budynku moze informowac i
przekazywa¢ instrukcje dla publiczno$ci, dotyczace
wlasciwych akcji, ktére zostaly podjete”.

Dla zwigkszenie efektywnosci i niezawodnosci
dziatania dzwickowych systemow wykorzystywa-
nych do celow bezpieczenstwa, w 1998 roku, ustalo-
no wytyczne dotyczace systemu ,,Alarmu Glosowe-
go0” pt. nInstrukcja Projektowania, Instalowania i
Obstugi systemu ..Alarmu Glosowego”®, wspol-
pracujacego z Systemem Wykrywania Pozaru” ,
ktore opublikowano jako 8-ma cze¢$¢ standardu BS
5839.

Standard BS5839-8, wiclotorowo i szczegotowo
okresla rodzaj stosowanej technologii, aby w prakty-
ce, zapewnic jej najwyzsza efektywnosc.

Fundamentalne kryteria standardu BS5839-8, to:

1. wysoka niezawodno$¢ urzadzen dzwigkowych -
nawet w sytuacjach krytycznych

2. odpowiednia jako$¢ przekazu informacji slownej,
ktora zapewnia czytelno$¢ i wysoki stopien
zrozumialo$ci mowy

4.1 Wymagania technologiczne dla-
systemu

Jesli podstawowy system rozglaszania (nagto$nie-
niowy) jest uzywany do celow bezpieczenstwa, np.
przekazu sygnaléw i komend ratunkowych, to powi-
nien posiada¢ uktad

automatycznego priorytetu, ktory odtaczy lokalny
sygnal zewngtrzny (np. muzyczny) i pozwoli prze-
twarza¢ sygnatly i informacje bezpieczenstwa.
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Dodatkowe wyposazenie, np. urzadzenia z zapi-
sem komend glosowych, generatory glosu lub sy-
gnaléw ostrzegajacych, moga by¢ wilaczone w sys-
tem.

Podstawowy system ,,Alarmu Glosowego”® skta-

dasigz:

- generatory sygnalow ostrzegajacych

- mikrofonu dla zapowiedzi bezpieczenstwa

- ukladu automatycznego priorytetu

- urzadzenia centralnego (np. mixera lub matrycy
sygnatow audio)

- wzmacniaczy strefowych

- glosnikdw w strefach

- systemu ciaglej i automatycznej kontroli obwo-
dow

- system zasilania alarmowego

Elementy dodatkowe to np.:
- elektroniczne urzadzenia z zapisem komend glo-
sowych
- obwdd ,sledzenia hatasu”, do automatycznej
regulacji gtosnosci
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Fot.2. Schemat systemu Alarmu Glosowego

Urzadzenie centralne musi zapewnia¢ odpowied-
nie przetwarzanie sygnatow dzwigkowych.

W kazdej chwili, operator powinien mie¢ mozli-
wos$¢ dostgpu do wskazan o stanie pracy lub awariach
poszczegdlnych czesci systemu, otrzymywanych z
automatycznego uktadu ciaglej kontroli.

Jesli glosniki funkcjonuja rowniez jako mikrofo-
ny, moga by¢ one wykorzystane do przekazywania
zwrotnego sygnatu zapowiedzi z poszczegodlnych
stref , ktory dosylany jest do Centralnego Panela
Kontrolnego. (Centralny Panel Kontrolny jest wyma-
gany w wigkszym systemie)
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System naglo$nieniowy ,,Alarmu Glosowego” powinien
przetwarza¢ sygnal dzwigkowy przy uzyciu takich
urzadzen, aby zapewni¢ wspoélczynnik zrozumialo$ci
mowy nie mniejszy niz 0,5 RASTIL

4.2 Wymagania ogolne
Wymagania dotyczqce dzialania systemu

System dzwigkowy przeznaczony dla pracy w
sytuacjach zagrozenia powinien umozliwiaé¢ przekaz
informacji w stopniu zapewniajacym ochrong zZycia,
docierajaca do wszystkich miejsc dostepnych pu-
blicznie - wewnatrz i na zewnatrz obiektu.

Nastgpujace kryteria powinny by¢ spelnione :
- system powinien pracowac bez wylaczen, nawet
w sytuacjach krytycznych
- system powinien przetwarza¢ przynajmniej jedna
sekwencje, ztozona z sygnalu niebezpieczenstwa
i odpowiedniej komendy glosowej, nie pozniej
niz po 30 sekundach od wystapienia zagrozenia
- system powinien by¢ odpowiednio zabezpieczo-
ny przed uruchomieniem fatszywego alarmu
- system powinien by¢ wyposazony w automa-
tyczne uktady do ciaglej kontroli poprawnosci
pracy wszystkich strategicznych obwodow

4.3 Wymagania dla urzadzen
systemu dzwigkowego

Mikrofony

Nastepujace parametry techniczne mikrofonow,
stosowanych w systemach Alarmu Glosowego, mu-
sza by¢ spetnione :

a. pasmo przenoszenia - (co najmniej 100 Hz do
10 000 Hz)

b. czutos¢ dla ..bliskiego méwienia”— (w odleglosci
25 mm, mierzonej na osi mikrofon-usta)
Uzywajac mikrofonu o czuto$ci porownywalnej
do wilasciwej, zapowiedz o poziomie ci$nienia
dzwigku rownym 94 dB (20 uPa) powinna wy-
tworzy¢ wlasciwy poziom wysterowania urza-
dzen z nim wspolpracujacych.

Czulos¢ danego mikrofonu nie powinna si¢ roz-
ni¢ wigcej niz +/- 3dB od poziomu czuto$ci mi-
krofonu dla 1000 Hz.

c. calkowite znieksztalcenia (przy przesterowaniu),
nie powinny by¢ wigksze od 1%
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Fot.3. Mikrofon

Automatyczny przelqcznik priorytetu

Typ przelacznika priorytetu musi by¢ najwigkszej
niezawodnosci (gwarantowane minimum 20 000
przetaczen). W chwili wystapienia zagrozenia, musi
by¢ wykonane szybkie i niezawodne przylaczenie
»wejscia bezpieczenstwa” do wlasciwych stref w
obiekcie.

Wzmacniacze

a. Konstrukcja wzmacniaczy powinna zapewnic
mozliwos¢ ciaglej pracy, przy uzyciu systemu
naturalnego (niewymuszonego) chtodzenia.

b. Wzmacniacze musza :
- posiada¢ mozliwo$¢ zasilania normalnego (sie-
ciowego) oraz awaryjnego (akumulatoro-
wego)
- umozliwia¢ monitorowanie ciagle sygnatem 20

kHz

c. Wskazane jest, aby system wzmacniajacy wypo-
sazony byt w obwody automatycznej regulacji
poziomu glosnoséi tzw. uktad ,,sledzenia hatasu”.

Zasilanie urzqdzen

a. Urzadzenia muszg posiada¢ dwa standardy zasi-
lania: sieciowy i bateryjny.

b. Przy kazdorazowym zaniku sieciowego napigcia
zasilania, system powinien by¢ ponownie wia-
czony (do zasilania awaryjnego) w ciagu 1.5 se-
kundy.

c. Czas pracy zasilacza akumulatorowego powinien
by¢ znany.

d. Sposob zasilania sieciowego lub z baterii aku-
mulatorow powinna by¢ oznakowana.

System wykrywania uszkodzen

a. System automatycznego i ciagtego monitorowa-
nia powinien zawiera¢ funkcje :

- wskazywania, ktora strefa jest monitorowana

- wskazywania, jaki jest aktualny rodzaj zasilania
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- wskazywania aktualnego stanu systemu

b. Obwody monitorowania musza, wskaza¢ i po-
wiadomi¢ o kazdej awarii systemu, w czasie max.
100 sekund od jej zaistnienia.

STATUS MONITOR

® o

@ ot shont
}-—-mg tail
o fault open

g P Fot. 4
Panel
) wykrywania
e S 3 uszkodzen

Wyposazenie kontrolujgce (monitorujqce)
Monitorowaniem ciaglym powinny by¢ objgte na-

stgpujace elementy systemu :

zasilanie normalne (sieciowe)

zasilanie awaryjne (akumulatorowe)

tadowanie akumulatoroéw zasilania rezerwowego

bezpieczniki i urzadzenia zabezpieczajace

wszystkie komponenty i potaczenia systemu, od

wyj$cia emitujacego sygnat glosowy (np. kapsutly

mikrofonu) az do wejsciowych zaciskow na ze-

wnetrz lub wewnatrz obudowy glosnikow.

zapisane w pami¢ci komendy glosowe

obwody glosnikowe

wzmacniacze rezerwowe

poszczegdlne linie wielostrefowego mikrofonu

alarmowego

j- wszystkie polaczenia pomigdzy elementami sys-
temu decentralnego

k. detektory braku modutow lub wzmacniaczy,
przeznaczonych do przetwarzania sygnatow glo-
sowych

l. automatyczne regulatory poziomu gtosnosci,
odpowiednio zabezpieczone przed uszkodzeniem
ustalonego min. poziomu glosnosci

cCao o

=

Urzqdzenia sterowane mikroprocesorem

a. kazda konfiguracja oprogramowania systemu
musi mie¢ ograniczony dostgp

b. nie dopuszcza si¢ stosowana dyskéw wirujacych
(np, twardy dysk komputera) lub innych mediow
uzywajacych elementow ruchomych

¢. kazdy procesor musi by¢ monitorowany w trybie
ciaglym, np. w systemie ,,watchdog”

d. system powinien wskazywa¢ i powiadamiaé¢ o
kazdym ponownym przywroceniu do normalnej
pracy procesora, ktory ulegl awarii

e. w przypadku awarii procesora, przynajmniej
jeden mikrofon alarmowy musi mie¢ mozliwos¢
recznego przyltaczenia do wszystkich stref
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Glosniki

a. Obudowy glo$nikow powinny by¢ wykonane z
metalu lub innych niepalnych i trudnotopliwych
materialow

b. Zaréwno transformator gltosnikowy jak tez tylna
cze$¢ membrany glo$nikow wpuszczanych w
stropy lub $ciany, powinna by¢ w catosci osto-
nigta metalowa puszka tzw. ,,0stong p/ogniowa”

c. wskazane jest aby ostona p/ogniowa wyposazona
byta w 2, oddalone od siebie przepusty dla prze-
prowadzenia linii gto$nikowych

d. glosniki musza by¢ wyposazone w ceramiczne
listwy zaciskowe i1 zabezpieczenia termiczne

Fot. 5 Glosnik sufi-
towy

4.4 Wymagania dla instalacji

a. Przewody nalezy umieszcza¢ w rurkach, biegna-
cych w duktach lub stosowac¢ specjalne przewody
w otulinie pancernej, odpornej na uszkodzenia
mechaniczne, ogien i wysoka temperaturg.

b. Wymaga si¢ stosowania podwdjnego okablowa-
nia linii glosnikowych (obwody A1 B):
- dla otwartych obiektow o powierzchni powyzej
4000 m’, lub
- dla budynkow publicznych o pojemnosci wigk-
szej od 500 osob
Rozwiazanie to powinno rozlozy¢ ryzyko zwar-
cia lub roztaczenia - na jeden z tych obwodow.

c. Obwody glosnikowe A i B nie powinny by¢
prowadzone w jednej ostonie.

4.5 Wymagania dla obslugi

Sposob uruchomienia ,,Alarmu Glosowego”®
System powinien posiada¢ taki obwod wejsciowy,
ktory pozwala na kontynuowanie alarmu, nawet po
przerwaniu potaczenia wejscia z panelem alarmowym
Po zresetowaniu, system powinien by¢ gotowy do
przekazywania komend glosowych w ciagu 30 se-
kund.

Instrukcja dziatania
Instrukcja dziatania systemu powinna znajdowaé
si¢ w centralnym pomieszczeniu kontrolnym.
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Tak daleko jak tylko to mozliwe, nalezy stosowac
oznaczenia rysunkowe, natomiast tam gdzie tekst jest
konieczny, powinien by¢ on napisany prostym i zro-
zumiatym jezykiem (generalnie w jezyku lokalnym)

5.0 Odpowiednia zrozumialos¢

mowy !

5.1 Wspolezynnik zrozumialo$ci

mowy RASTI

5.1.1  Zrozumialo$¢ mowy okreslana jest w 10-cio
stopniowej skali RASTI, gdzie najlepsza zro-
zumiatos¢ to RASTI = 1.

RASTI - wspotczynnik zrozumiatosci mowy
— to umowna wielko$¢, wynikajaca z uprosz-
czonego pomiaru roéznicy miedzy dzwigkami
,odbieranymi” a dzwigkami ,nadawanymi
(oryginalem).

Zrozumiato$¢ mowy zalezy od wielu czynni-
kow, z ktorych najwazniejsze to :

hatas otoczenia

kat pokrycia glo$nika,

objetos¢ pomieszczenia

wykonczenia $cian i sufitu

odlegtos¢ od glo$nika

krzywa przenoszenia glo$nika

pogtos

echo

B 0o po o

5.1.3  Zakres RASTI odnosi si¢ do pigciu grup zro-
zumiatosci mowy : zlej, stabej, poprawnej,
dobrej i znakomite;j.

Relacje pomigdzy jako$cia rozumienia mowy a

skala RASTI obrazuje ponizszy rysunek :

ZROZUMIALOSC

zla | slaba poprawna dobra znakomita

0.1 02 03 04 05 06 07 08 08 10
RASTI

Fot. 6. wykres RASTI

6.0 Projekt ,,akustyczny”

Podstawowa znajomos$¢ zasad rozchodzenia sig
dzwigku oraz dobér wlasciwych (dla przeznacze-
nia i Srodowiska akustycznego) glo$nikéow wraz z
ich umiejetnym rozmieszczeniem, w zupelnosci
wystarczy, aby uzyska¢ wymagane parametry
zrozumialo$ci mowy w projekcie naglo$nienia
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alarmowego, szczegodlnie dla mniejszych pomiesz-
czen, korytarzy i przejsé.

Analiza halasu otoczenia, obliczenie odpowied-
niego poziomu dzwigku i wlasciwy dobdr rodzaju
glo$nikow (odpowiedni do ich przeznaczenia) oraz
staranne ich rozmieszczenie — to zakres tzw. ,,pro-
jektu akustycznego”.

Jak juz wspomniano w poprzedniej czegsci zrozu-
mialo$¢ mowy zalezy od wielu czynnikéw. Dlatego,
wykonujac projekt akustyczny (pod katem zrozu-
miato$ci mowy) nalezy wzia¢ pod uwage nastepujace
parametry :

Ograniczony kat pokrycia (w zakresie 1-4 kHz)
zmniejsza obszar zrozumiato$ci mowy

o L

Szeroki kat pokrycia (w zakresie 1-4 kHz)
zwigksza obszar zrozumiato$ci mowy
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halas otoczenia — powoduje efekt maskowania, a
przy poziomie wigkszym od 95 dBA — praktycz-
nie, niemoznos$¢ uzyskania bezpiecznego stucha-
nia komunikatéw (niemozno$¢ stosowania sys-
temu glosnikowego ! (patrz normy OSHA)

b. Kkat pokrycia, tj. kat, w zakresie ktorego glosnik
promieniuje energi¢ dzwigkowa o czgstotliwo-
sciach w pasmie 1 kHz do 4 kHz

c. objetos¢ pomieszczenia (z reguly - im wigksza,
tym gorsza zrozumiato$¢)

d. rodzaj wykonczenia $cian i sufitu (powierzchnie
mocno absorbujace dzwigk moga powodowac
utrate wymaganego poziomu dzwigku, natomiast
powierzchnie gladkie i twarde powoduja po-
wstawanie pogtosu oraz echa

e. odleglos$é¢ glosnika od stuchajacego (blizej glo-
$nika, zrozumiatos¢ jest lepsza)

f. poglos, ktory powoduje zamazywanie zrozumia-
losci. Im dhuzszy czas poglosu, tym zrozumiato$é
jest mniejsza. Dhlugi czas poglosu moze tak roz-
ciagna¢ dzwick, ze doprowadza do zachodzenia
wypowiadanych glosek i1 sylab na siebie. Powo-
duje to catkowita utrat¢ zrozumiato$ci mowy.
Jest to najczgstszy przypadek, spotykany na Zle
wythumionych akustycznie halach sportowych,
dworcach kolejowych 1 lotniczych.

g. echo, ktore powoduje rozdwojenie glosek, sylab

lub nawet nakladanie na siebie catych stow Iub

sekwencji. Im dluzsze echo, tym czytelnos$¢ stow
jest mniejsza. Moze to powodowaé catkowita
utrat¢ zrozumiatosci mowy.

&

GLOSNIKI

Nalezy pamigtac o tym, ze w catym projekcie aku-
stycznym systemu naglo$nieniowego, glosniki sa
chyba najwazniejszym elementem dla zapewnienia
wlasciwej zrozumiatosci mowy.

Uwaga ! Zle dobrane i rozmieszczone glosniki
moga by¢ przyczyna powstawanie echa !!!

Pierwszy warunek musi by¢ spetniony aby infor-
macja przekazywana przez glo$niki byta dobrze sty-
szana przez ludzi o normalnym stuchu, we wszyst-
kich sektorach nagtosnianego obszaru.

Drugi warunek - szczegbélnie wazny - oznacza, ze
informacja musi by¢ zrozumiata.

8.0 Poziom Cisnienia Dzwi¢gku (SPL)
Poziom cisnienia dzwigku na osi glosnika, w od-
legtosci 1m, w czasie, gdy przetwarza on sygnat o
mocy elektrycznej 1W, to parametr zwany ,,efektyw-
noscia” glosnika (okreslany w dB) . Parametr SPL
jest standardowa forma stosowana przy kalkulacji
rozmieszczenia
1 ilosci glosnikow.

Podwojenie mocy elektrycznej doprowadzonej do glosni-
ka, powoduje zwigkszenie poziomu SPL o 3 dB.

Poziom SPL maleje o 6 dB, priy kaidym podwojeniu
odleglosci od glosnika.

8.1 Wymagany poziom SPL dla roz-

glaszania

Zeby okresli¢ whasciwy roboczy poziomu SPL dla
glosnika, nalezy zna¢ poziom hatasu otoczenia, w
ktérym glosnik ma pracowac.

System powinien by¢ tak zaprojektowany, aby poziom
dzwigku z glo$nika (SPL), w najcichszych momentach,
przewyzszal co najmniej 10 dB normalny poziom hala-
su otoczenia.

Z reguty, dla uzyskania dobrego pokrycia, lepiej uzy¢ 2
glosniki grajace ciszej, niz 1 glo$nik grajacy bardzo
glosno.

7.0 Wybor wlasciwego glosnika

Dwa podstawowe parametry musza by¢ wzigte
pod uwage przy wyborze glosnikow do,,projektu
akustycznego™ :

a. Poziom Dzwigku (SPL)

b. Zrozumiato$§¢ mowy
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8.2 Kat pokrycia

Przy doborze odpowiednich gltosnikow pod katem
ich efektywnosci, wazne jest aby zwroci¢ uwage na
ich charakterystyki kierunkowe, tzw. ,kat pokrycia”,
szczegblnie w zakresie najwazniejszym dla zrozu-
miatoéci mowy, tj. 800 Hz do 4000 Hz.

Tabelka daje podstawowa informacje w jaki spo-
sob zwigksza si¢ obszar pokrycia dzwigkiem przez
glosniki sufitowe przy réznych wysokosciach sufitu :
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wysokos¢ sufitu | ilos¢ glosnikow obszar do
naglo$nienia
<2.5m 5 ok. 25 m kw.
25-45m 6 ok. 36 m kw.
45-15m 9 ok. 81 m kw.

Tylko glosniki SOUNDSPHERE emituja pelne
pasmo audio z jednakowym katem pokrycia !!

8.3 Krzywa charakterystyki
przetwarzania

Wybierajac glosnik do systemu ,,Alarmu Gloso-
wego”®, nalezy zwraca¢ uwage na krzywa charakte-
rystyki przetwarzania, ktora w zakresie 800 Hz do
4000 Hz powinna by¢ stosunkowo ptaska.

Ptaska ch-ka przetwarzania glo$nika zapewni na-
turalne przetwarzanie mowy, wolnej od ,,podbar-
wien”, zwigkszajac jej zrozumialo$¢ a przy okazji,
zmniejszy niebezpieczenstwo wystgpowania sprzgzen
z mikrofonem.

8.4 Aplikacje glosnikowe

Wiele glosnikéw tubowych emituje dzwigki w

swoim podstawowym zakresie kata pokrycia rownym
120 stopni.

Fot. 8 Glo$nik tubowy

Bardziej kierunkowe glosniki, zwane ,,projekto-
rami_dzwickowymi” mozna precyzyjnie nakierowac
poprzez odpowiednie ustawienie ich elementow
montazowych. Obszar pokrycia dzwigkiem przez
tego rodzaju glosniki jest bardzo precyzyjnie ograni-
czony, z minimalnymi odchytkami.

Fot. 9 Projektor dzwigkowy
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Dobrze zaprojektowany system z ,,projektorami
dzwigkowymi” eliminuje ,,echo miedzy-gtosnikowe”.

Mate, skrzynkowe glosniczki moga by¢ najlepsze
dla korytarzy i przejs¢ ale zdecydowanie nie nadaja
si¢ do naglosnien w wigkszych pomieszczeniach.

Fot. 10 Gtosnik
skrzynkowy

Pamicgtac nalezy, ze

do zastosowan bezpieczenstwa, (Alarmu Glosowe-
go, wg BS5839-8) wymagane sa glo$niki w meta-
lowych, niepalnych obudowach. Wskazane jest
réwniez stosowanie glo$nikéw z oslonami ognio-
odpornymi.

9.0 Projekt ,,elektro-akustyczny”

Majac juz gotowy ,,projekt akustyczny”, ktory okre-
sla wymagane poziomy SPL, rozklad pola akustycz-
nego i wskazuje na typy zastosowanych glosnikow,
mozemy zacza¢ dobiera¢ sposob prowadzenia insta-
lacji glosnikowej i moce wzmacniaczy.

9.1 Transformatorowa linia

glosnikowa

Wybierajac odpowiedni rodzaj gtosnikéw do spe-
cyficznych potrzeb nie nalezy zapomina¢ o elek-
trycznym przetwarzaniu glo$nikéw, w szczegodlnosci
0 jego impedancji.

Poniewaz wigkszos$¢ typowych glo$nikéw posiada
cewki o impedancji 8 Ohm, taczenie wielu glosni-
kow, w jednym obwodzie wzmacniacza o wypadko-
wej impedancji 4 lub 8 Ohm, staje si¢ prawdziwa
plataning polaczen szeregowych, rownoleglych i
szeregowo-rownoleglych.

Uzycie techniki 100 V rozwiazuje problem strat
sygnatu w liniach glo§nikowych i dodatkowo umoz-
liwia rownolegle przytaczanie wszystkich gltosnikow,
wykorzystujac do tego przewody o niskich przekro-
jach np. 0,5 mm kw.
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9.2 Dobdr mocy wzmacniacza.

Przy doborze mocy wzmacniacza obowiazuje ze-
lazna zasada, moéwiaca ze :

Moc wzmacniacza, dobiera si¢ do wypadkowej
(maksymalnej) mocy wszystkich glosnikéw do
niego przylaczonych, a nie odwrotnie !!

Gtosniki (a zwlaszcza transformatory glo§nikowe)
maja swoja kilkuprocentowa tolerancj¢ impedanciji,
ktora, z reszta, podawana jest tylko dla czgstotliwo-
sci 1 kHz.

Przy nizszych czgstotliwo$ciach, impedancja linii
glosnikowej zmniejsza sig.

Dlatego wlasnie, wzmacniacz powinien mie¢ mini-
mum 20 % zapasu mocy, aby swobodnie mogt pra-
cowacé przy zmieniajacym si¢ obciazeniu linii.

Wzrost poziomu SPL o 3 dB wiaze si¢ z podwo-

jeniem mocy wzmacniacza !
Nalezy o tym pamigta¢ projektujac moc wzmacnia-
cza, albowiem, w sytuacjach zagrozenia, komunikaty
musza by¢ podawane na odpowiednio wigkszym
poziomie SPL (min.10 dB wigkszym od hatasu oto-
czenia)

Oznacza to, ze dla celow ,,Alarmu Gtosowego”,
uzyte wzmacniacze musza mie¢ odpowiedni zapas

mocy !

Nalezy zaktada¢, ze w sytuacjach krytycznych
nastepuje szybki wzrost hatasu otoczenia, wywolany
panika i odglosami biegania. Dotyczy to szczegodlnie
korytarzy i tras ewakuacyjnych !

Jesli wiec zalozymy, ze hatas wzrosnie o 6 dB, to
musimy zwigkszy¢ rowniez poziom SPL komunika-
tow z gltosnikdw, co oznacza 4-ro krotne zwigkszenie
zapotrzebowania na moc ze wzmacniaczy ! (patrz:
czg$c 11 artykutu)

9.3 Wzmacniacze
energooszcze¢dne

Poniewaz system ,,Alarmu Glosowego” musi
czuwaé bez przerwy, wazne jest aby stosowac ener-
gooszczedne wzmacniacze klasy D, pracujace z mi-
nimalnym pradem spoczynkowym, rzedu zaledwie
25mA (dla wzmacniacza 400W).

Oprocz 40-sto krotnej oszczednosci energii elek-
trycznej, wzmacniacze pracujace w klasie D nie na-
grzewaja si¢ tak mocno, a wigc nie wymagaja spe-
cjalnych rozwiazan wentylacyjnych.

www.bel-aqustic.com.pl

Fot. 11 Modut wzmacniacza klasy D

9.4 Obwody ,,Sledzenia halasu”.

Zaktadajac, ze w sytuacjach krytycznych naste-
puje szybki wzrost hatasu otoczenia, wywotany pani-
ka 1 odglosami biegania, moze si¢ zdarzy¢, ze ustalo-
ny wczesniej poziom SPL, w jednej strefie, jest zbyt
maly aby przebi¢ si¢ przez hatas , podczas gdy w
pozostatych ,,spokojnych” strefach jest za duzy i do-
kuczliwy.

Technika automatycznego dostosowania poziomu
SPL komunikatu do aktualnego poziomu hatasu
(zawsze o min.10 dB wigcej od hatasu !) nazywa si¢
,Sledzeniem hatasu” (lub ,,podazaniem za hatasem”).

10.0 Integracja ,Alarmu Glosowe-
g0”® z pozostalymi systemami

bezpieczenstwa i komunikacji
(przyklad)

W wigkszos$ci budynkow, gdzie zainstalowany jest
system ,,Alarmu Glosowego”®, zarzadzajacy tymi
budynkami chcieliby rowniez wykorzystywaé glosni-
ki i wzmacniacze do selektywnego przywolywania
0s6b lub jako system ,,muzycznego tta”.

Przedstawione ponizej rozwigzanie systemowe jest
jednoczesnie przyktadem na integracje
5-ciu nastgpujacych systemow :

systemu Naglos$nienia Muzycznego

systemu Selektywnego Przywotania

systemu Ogtaszania Alarmu

systemu Alarmu Glosowego® (z Komendami
Stownymi)
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e systemu Auto-kontroli Obwodow Dzwigkowych,

VIGIL Compact

Centralnym urzadzeniem zintegrowanego systemu
zarzadzania dzwigkiem, w tym ,,Alarmu Glosowe-
g£0”®, jest matryca przytaczeniowa.

Prostotg konstrukcji i obnizenie kosztow, w systemie
przedstawionym ponizej, uzyskano dzigki stosowaniu
scalonej matrycy przytaczeniowej VIGIL Compact.

Taka scalong technologie stosuje si¢ do konstru-
owania systemow, o Kilkustrefowej strukturze za-
rzadzania, glownie w wielko-powierzchniowych,
niskich obiektach.

VIGIL Compact znakomicie nadaje si¢ do zasto-
sowania jako zintegrowany system zarzadzania
sygnatami dzwickowymi w hipermarkecie.

Matryca VIGIL Compact spelnia wszystkie wy-
tyczne normy BS5839-8 i umozliwia przetwarzanie,
sterowanie, regulacje przytaczonymi sygnatami z :

e 2-ch strefowo/ogélnych, monitorowanych Mi-
krofondéw Pozarowych, z priorytetem

e l-ego (wewngtrznego) Bloku Pamigci z 32 sek
zapisem Komend Ewakuacyjnych

e l-ego (wewngtrznego) Bloku Pamigci z 32 sek
zapisem Sygnatu Alarmowego

e 2-ch strefowo/ogdlnych, Mikrofonow Przywota-
nia

e 1l-go  zewngtrznego
(,,background music”)

zrodta  muzycznego

Kazde z tych sygnatow wejSciowych moze byé
przytaczone do kazdego z 4-rech toro6w wyjsciowych.
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Urzadzenie posiada :

e monitorowane przylacze do wspolpracy z syste-
mem p. poZzarowym

e obwody monitorowania 8-miu linii glo$nikowych
+ wzmacniacz awaryjny

e glosniczek do kontroli dzwigkowej wszystkich
sygnalow wejsciowych, z wyjsciem stuchawko-
wym

e opcjonalnie — gong przedzapowiedziowy dla
kazdego mikrofonu

e opcjonalnie — obwod korektora dzwigku dla gto-
$nikow

e 3 pasmowa regulacje barwy tonu wej$cia mu-
zycznego, z ogranicznikiem poziomu

e obwody do zdalnej regulacji poziomu ,tla mu-
zycznego” w kazdej strefie glosnikowej

e podswietlany przelacznik testowania wskaznikow
uszkodzen

e dwa, niezalezne przytacza zasilania 24V

Cztery, niezalezne strefy glosnikowe, kazda z po-
dwdjnymi liniami gtosnikowymi A oraz B, posiadaja
mozliwo$¢ zdalnej regulacji poziomu muzyki.

Linie glosnikowe przytaczono do modutowych
wzmacniaczy serii VIGIL BV, wyposazonych w
system monitorowania linii glo$nikowej i obwody
zasilania awaryjnego z tadowarka 24V akumulatoréw
,bezpieczenstwa”

System VIGIL Compact wspoélpracuje z centrala
p. pozarowa, ktora moze selektywnie wyzwoli¢ sy-
gnat alarmowy i stowne komendy ewakuacyjne, z
wewngtrznego banku pamigcei cyfrowej.

Mikrofony pozarowe umozliwiaja przekaz ,recz-
ny” komend ewakuacyjnych do wybranych stref w
uktadzie ,,najwyzszego priorytetu”.

Wszystkie obwody systemu VIGIL (z wyjatkiem
wejscia ,,muzycznego’”) sa stale monitorowane, a ew.
awarie sygnalizowane sa wskaznikami $wietlnymi i
sygnatem dzwigkowym.
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11.0 Co to jest ,,System Ewakuacji
Glosowej” ?

Poprzednio zdefiniowaliSmy pojecie ,,Alarmu
Glosowego”®, ktory wykorzystuje dzwigkowy sys-
tem rozgloszeniowy do przekazu styszalnej i zrozu-
mialej informacji stownej o zaistnialym niebezpie-
czenstwie.

Stosowanie klasycznej techniki ,,Alarmu Gloso-
wego”® w wysokich biurowcach i hotelach moze by¢
niewystarczajace dla sprawnej ewakuacji oséb albo-
wiem jednoczesne ogloszenie alarmu w calym bu-
dynku, moze spowodowac szybko ,,zakorkowanie”
klatek schodowych i wyjs$¢ ewakuacyjnych.

Ewakuacja os6b z wielo-kondygnacyjnych bu-
dynkow jest szczegdlnie skomplikowana i1 dlatego
opracowano bardziej wyrafinowana odmiang ,,Alar-
mu Glosowego”®, nazwang systemem ,,Ewakuacji
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Glosowej”®, ktory pozwala na selektywne i1 etapowe
informowanie o zagrozeniu.

Koncepcja systemu ,,Ewakuacji Glosowej” rozsze-
rza zakres ,,Alarmu Glosowego”® i polega na
przekazywaniu réznych informacji oraz instrukcji
ewakuacyjnych, w wyselekcjonowane strefy bu-
dynku, w tym samym czasie.

Oczywistym warunkiem jest korzystanie z banku
,komend automatycznych” - nie jest bowiem mozli-
we jednoczesne podawanie réznych komend za po-
moca mikrofonu.

W Automatycznych Systemach ,.Glosowej Ewaku-
acji” funkcje wyboru strefy i przylaczenia do niej
odpowiedniej komendy (z banku pamigci) wykonuje
automatycznie urzadzenie, zwane matrycq przylqcze-
niowq.
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Oto przyklad dzialania :

System rozgloszeniowy w budynku podzielono na
strefy, z ktorych kazda obstugiwana jest przez nieza-
lezne wzmacniacze.

Glowna instrukcja ewakuacyjna, uruchamiana przez
alarm pozarowy (z centrali p.poz) kierowana jest
tylko do stref objgtych pozarem, podczas, gdy pozo-
stale strefy w obiekcie otrzymuja tylko informacje o
zagrozeniu. Oczywiscie, system moze by¢ tak skon-
figurowany, ze tylko strefy zagrozone otrzymuja

informacje bezpieczenstwa, podczas gdy wszystkie
inne przetwarzaja w tym czasie podktad muzyczny.
Pulpit alarmowy strazaka umozliwia reczne dotacze-
nie komend ewakuacyjnych lub alarmowych do po-
zostatych stref.

Strazak dowodzacy akcja , w kazdym momencie i do
kazdej z wybranych stref - za pomoca mikrofonu -
moze przekazywa¢ komendy formutowane ,na zy-

2

WO .

Wiecej informacji dotyczqcej sposobu projektowania i doboru urzqdzen wg standardu
BS5839-8 zawiera broszura ,, ALARM GLOSOWY”® - wydana przez Bel. AQUSTIC z Gdanska,

tel. 058 3453875.

UWAGA ! Stowarzyszenie dla Alarmu Glosowego BELLSONIC (www.bellsonic.org.pl) przy-
gotowuje broszure ,,ALARM GLOSOWY wg EN60849” , ktora jest rodzajem instrukcji do sto-
sowania nowej normy europejskiej, wprowadzonej rowniez do uzycia w Polsce (PN-EN60849)

Jjako kontynuacja w/w standardu brytyjskiego.
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